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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE

ASESORIA JURIDICA EN RESPETO A SUS DERECHOS HUMANOS

DESCRIPCION

SE BRINDA A TODAS LAS PERSONAS PERTENECIENTES O A LAS QUE SE ENCUENTREN DENTRO DEL TERRITORIO DE TLALMANALCO,
ASESORIA JURIDICA POR TEMAS QUE SEAN CONSIDERADOS SUPUESTAS A VIOLACIONES A SUS DERECHOS HU MANOS, ACLARANDO
SUS DUDAS O CANALIZANDONOS A LAS AREAS CORRESPONDIENTES, ESTO A ELECCION DEL O LA SOLICITANTE.

CLAVE -
IDENTIFICACION TLAL/DEF/CI/01/2026

- ol ARTICULO 147K, FRACCION XII DE LA LEY ORGANICA MUN ICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO
| FUNDAMENTO JURIDICO

plelelBI¥ =N re¥:-Yel=i =M= REGISTRO DE ASESORIA DOocCuU .ENT‘JQ N/A

OBTENER:

HIBRIDO PRESENCIAL DE PUNTA A PUNTA
MODALIDAD

I\ RoL @IV R L [N W R BIE(EI] - ANDO EL CIUDADANO TENGA DUDAS RESPECTO DE UN PROCEDIMIENTO JUDICIAL O BIEN

CUANDO SIENTA QUE SE LE ESTAN VULNERANDO SUS DERECHOS HUMANOS POR ALGUNA
AUTORIDAD.

ESPECIFICAR S| ESTE TF!;'S.MITE Q SERVIC

ESTASUJETO A INSPECCION O VERIFICACIC

Y OBJETIVO DE LA MISMA
EEN—

=NTO JURIDICO

REQUISITOS ADMINI

| PERSONAS FISICAS

PRESENTARSE EN LAS OFICINAS DE MANERA PERSONAL Y SOLICITAR EL N/A N/A ARTICULO 147 K, FRACCION
SERVICIO DE ASESORIA Xl DE LA LEY ORGANICA
MUNICIPAL DEL ESTADO DE

MEXICO
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
PRESENTARSE EL APODERADO LEGAL DE LA PERSONA MORAL NfA N/A ARTICULO 147 K, FRACCION
¥ SOLICITAR EL SERVICIO DE ASESQRIA, XIl DE LA LEY ORGANICA
MUNICIPAL DEL ESTADO DE
MEXICO
INSTITUCIONES PUBLICAS
ACREDITAR SU PERTENENCIA A SU INSTITUCION Y SOLICITAR N/A N/A ARTICULO 147 K, FRACCION
EL SERVICIO DE ASESORIA. XIl DE LA LEY ORGANICA
MUNICIPAL DEL ESTADO DE
MEXICO

el Ra IR ERe WIS A PERSONA DEBE PRESENTARSE EN LAS INSTALACIONES DEL CENTRO DE MANDO DE TLALMANALCO C2, EN

[D=4=1-S R TR/ CALLE SAGRADO CORAZON DE JESUS COLONIAVISTA BELLA, TLALMANALCO, ESTADO DE MEXICO, A SOLICITAR SU
CIUDADANO ASESORIA PARA QUE PUEDA SER ATENDIDA O ATENDIDO POR EL DEFENSOR MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS
PARA INFORMARLE LO CONVENIENTE O BIEN CANALIZARLO A UN AREA PARA SOLICITAR SU TEMA.

PLAZO | MAXIMO DE 15 MINUTOS
RESPUESTA




GOBILRNO DEL | :)? ; ;
ESTADO DE | MEXICO«
MEXICO | .

Fundamento Juridico: ARTICULO 147 K,
FRACCION XII DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL

GRATUITA FUNDAMENTO JURIDICO ;
| DEL ESTADO DE MEXICO

TALDE |

EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARIETA DE DEBITO B E:a }?‘.: f.'
FORMA DE PAGO AGOS)

N/A N/A N/A

| ; DONDE PODRA

| PAGARSE? N/A

OTRAS ALTERNATIVAS N/A

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLICADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA
CUMPLIR CON LA PREVENCION

N/A

o S| EL REFERIDO POR LA PERSONA SE CONSIDERA VIOLACION A SUS DERECHOS HUMANOS SE INICIA UNA
T INVESTIGACION Y CULMINA HASTA EL FALLO POR PARTE DE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO

DE MEXICO Y SI NO HAY VIOLACION A DERECHOS HUMANOS Y SE ACLARA LAS DUDAS DE LA PERSONA SE
TERMINA EL SERVICIO.

APLICACION DE LA
AFIRMATIVA © NEGATIVA I
FICTA

DEPENDENCIA U ORGANISMO

| UNIDAD ADMINISTRATIVA
DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS

TITULAR DE LA DEPENDENCIA LICENCIADO JUAN JOSE GONZALEZ CARRASCO
ROMICILIO
CALLE SAGRADO CORAZON DE JESUS

NO. INT. Y EXT: SIN
COLONIA VISTA BELLA VNGO T ALMANALCO
e NCLULTC NG e ACRT (UNES A VIERNES DE 9:00 HRS. A 16:00 HRS. Y SABADO DE 9:00 A 13:00 HRS.
ATENCION
LADA TELEFONOS EXT CORREO ELECTRONICO!
597 97 -T-67-42 N/A derechoshumanos@tlalmanalco.gob.mx
597 10077 99 N/A
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
CIETSINS /151 TADURIA GENERAL SEDE CHALCO
N IR HVVATSVNCENSIINN LiCENCIADA NANCY MARIA TENORIO GARCIA
by DOMICILIO
CALLE FRANCISCO JAVIER MINA No.INT.YExT. 3
coLonia i ENSEINEHTY VISISEION Ci-aLcO
RILY-TONEANN v /XINST ( UNES A VIERNES DE 9:00 A 18:00 HRS.
ATENCION
LADA ' ' TELEFONOS EXT. CORREQ ELECTRONICO:

N/A N/A

5526325974

FORMATO(S)}
DESCARGAB!

N/A

INFORMACION ADICIONAL
PREGUNTA FRECUENTE {QUE COSTO TIENE LA ASESORIA?
RESPUESTA:

POR DISPOSICION DE LA LEY ORGANICA, DE LA COMISION ESTATAL Y DEL PRESIDENTE MUNICIPAL LA ASESOR(A
ES GRATUITA

PREGUNTARRE @]’E . ¢QUE CASTIGO TIENEN LOS MENORES CUANDO LOS LLLEVAN A LA CARCEL?




» S TADO Ut
&M;xlco«

7 0 by

GORERNG DL
ESTADO DE
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RESPUESTA: LOS MENORES NO SON LLEVADOS A LA CARCEL, SE LES PRESENTA AL CENTRO DE MANDO SE DETERMINA S| COMETIO ALGUNA
FALTA ADMINISTRATIVA, EN TODO MOMENTO SE LES MANTIENE EN AREA ABIERTA Y SE ACTUA BAJO EL PROTOCOLO DE
ACTUACION A MENORES.

PREGUNTA FRECUENTE £Qué DIFERENCIA HAY ENTRE UN DELITO Y UNA FALTA ADMINISTRATIVA?

RESPUESTA: EL DELITO ES UN ACTO CONTRARIO A LA LEY, TIENE UN PROCEDIMIENTO PENAL Y ES ATENDIDO POR UN
MINISTERIO PUBLICO Y LA FALTA ADMINISTRATIVA ES UN ACTO QUE VA CONTRA EL BANDO MUNICIPAL
CATALOGANDOSE COMO UN HECHO NO TAN GRAVE Y ES ATENDIDO POR EL JUEZ CIVICO.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
LIC. JUAN JOSE GONZALEZ CARRASCO LIC. JUAN JOSE GONZALEZ CARRASCO
DEFENSOR MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS ~ DEFENSOR MUNICIPAL DE DERECHOS
DE TLALMANALCO ; HUMANOS DE TLALMANALCO 20/MARZO/2026.
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NOMBRE COMPLETO NOMBRE COMPLETO






